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the Nashville Electric Service Mobile App

Access Key Info Quickly
Get a detailed summary of your 
account information, including 
your account balance, at the 
click of a button.

Pay your balance and view your 
payment history on the go, so you 
never miss a beat.

Start, stop, or transfer your 
service from your device. There’s 
no phone call to our Customer 
Relations team needed.

Report a power outage or check 
the status of an ongoing one via 
a real-time, in-app map.

Make Convenient Payments

Alter Service in Seconds

Get Instant Outage Updates

HOW TO MAXIMIZE

The Nashville Electric Service mobile 
app puts the power to manage your 

energy in the palm of your hand! 
Here are some highlights that make 
navigating your NES account easier 

than ever before.

Download the NES app through 
the Apple or Android app stores 

on your mobile device.
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de la aplicación móvil de Nashville Electric Service

Acceda rápidamente a 
información clave
Obtenga un resumen detallado 
de su Información de su uenta, 
incluido el saldo de su cuenta, 
con solo hacer clic en un botón.

Paga tu saldo y visualiza tu
Historial de pagos en movimiento, 
para que nunca te pierdas nada.

Iniciar, detener o transferir su servicio 
Desde tu dispositivo. No necesitas llamar 
a nuestro equipo de Atención al Cliente.

Informar sobre un corte de energía 
o verificar el estado de uno en 
curso a través de un mapa en 
tiempo real en la aplicación.

Realice pagos convenientes

Servicio de altar en segundos

Obtenga actualizaciones 
instantáneas sobre interrupciones

CÓMO SACAR EL  
MÁXIMO PROVECHO

¡La aplicación móvil de Nashville Electric 
Service (NES) pone el poder de administrar 

su consumo de energía en la palma de su 
mano! Estas son algunas de las funciones 
destacadas que hacen que administrar su 
cuenta de NES sea más fácil que nunca.

.

Descargue la aplicación de NES 
desde la App Store de Apple o Google 
Play Store para dispositivos Android 

en su dispositivo móvil.


