SPRING STORM SAFETY

When You
Can’t Predict it,

Plan for it

4 M EHEA

Power Line Safety

Stay 35 feet away from downed or sagging power lines.

Call 9-1-1 to report a hazardous condition.

Emergency Kit
Stock with water, non-perishable food, medicine,
batteries, a weather radio, and a first-aid kit.

Generators & Charcoal
Run generators outdoors and at least 20 feet away
from the home. Never use charcoal grills indoors.

Make an Emergency Plan
Identify the safest place in your home to go during
a storm and make sure everyone knows.

Life-Sustaining Equipment

If someone in your home relies on medical equipment,
sign up now for the Critical Referral Program at
nespower.com.

Charge Electronics & Appliances

Charge phones, battery-powered radios, and portable
batteries in advance.

OURCOMMITMENT TO YOU

STAY INFORMED

X

@NESPower

@NashvilleElectric

NES Storm Safety Site

As your local public power company and neighbors, we want you to know we are committed
to continuously improving and learning from recent events. We understand how difficult
power outages are, especially during Winter Storm Fern, which caused unprecedented

damage across Nashville. Please know we recognize your concerns, take them seriously, and

are fully committed to making the necessary improvements to serve you better in the future.
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SEGURIDAD DURANTE
TORMENTAS PRIMAVERALES

CUANDO NO SE PUEDE
PREDECIR, PLANIFIQUE
CON ANTICIPACION

Seguridad con las lineas eléctricas
Manténgase a 35 pies (aproximadamente 10 metros) de distancia de

Kit de emergencia

Prepare un kit de emergencia que incluya agua, alimentos no perecederos,
medicamentos, baterias, una radio meteorolégica y un botiquin de
primeros auxilios.

@NESPower
Generadores y carbon.
Utilice los generadores tnicamente en el exterior y al menos a 20 pies
(aproximadamente 6 metros) de la vivienda. Nunca utilice parrillas o
asadores de carbdn dentro del hogar.

Elabore un plan de emergencia. @NashvilleElectric
lldentifique el lugar mas seguro dentro de su hogar al que pueda acudir
durante una tormenta y asegurese de que todos los miembros de su familia
lo conozcan.

Equipo de soporte vital avanzado
Si alguna persona en su hogar depende de equipo médico que requiere
electricidad, inscribase en el Programa de Referencia Critica en nespower.com

Sitio de proteccion

Cargar dispositivos electronicos y electrodomésticos
Cargue con anticipacion teléfonos, radios que funcionen con baterias y
baterias portatiles.

N A AN E

NUESTRO COMPROMISO HACIATI

Como su compania publica local de electricidad y como miembros de la comunidad, queremos
asegurarle que estamos comprometidos con la mejora continua y con aprender de los eventos recientes.

cualquier linea eléctrica caida o que esté colgando. Llame al 9-1-1 para MANTENGASE

reportar una situacion peligrosa. lNFORMADO

contra tormentas de NES

Comprendemos las dificultades que pueden causar los cortes de energia, especialmente durante la Tormenta

Invernal Fern, que provocé dafos sin precedentes en toda la ciudad de Nashville.

Tenga la seguridad de que reconocemos sus preocupaciones, las tomamos con seriedad y estamos
plenamente comprometidos a realizar las mejoras necesarias para brindarle un mejor servicio en el futuro.



